
Napoli, 16/02/11
Al Commissario Straordinario ASL NA-1 Centro

Prot. 134 /NA.LC Centro Direzionale, Pal. Esedra Is. F/9
80143 NAPOLI   (NA)

E p.c. Dott. Gennaro Volpe
Direttore SCMT della ASL NA-1 Centro
Centro Direzionale, Pal.Esedra  Is. F/9

80143 NAPOLI  (NA)

E p.c. Ai  Direttori Responsabili 
dei DD.SS.BB. della ASL NA-1 Centro

LORO SEDI

Oggetto: Carenza personale amministrativo.

La nostra Associazione ha già più volte segnalato la crescente carenza di personale amministrativo 
operanti nei Distretti Sanitari, carenza che, come previsto, si è ulteriormente aggravata nell’anno in corso, 
per il pensionamento di numerose unità non sostituite per il blocco del turnover.

Nulla  è  stato  fatto per  affrontare  la  questione,  con  la  conseguenza  che  l’assenza di  personale 
addetto alla gestione della Specialistica Ambulatoriale, sta causando  in diversi  Distretti,  già da alcuni mesi,  
la  mancata  corresponsione  delle  voci  stipendiali  accessorie  variabili  previste  dall’Accordo  Collettivo  
Nazionale e dall’Accordo Integrativo Regionale e in alcuni casi, per la peculiarità della nostra attività, che si  
svolge  con  rapporto  orario  anche  presso  più  Distretti,  addirittura  potrebbe  causare  la  mancata 
corresponsione di tutto o parte dello stipendio. La problematica gradualmente coinvolgerà anche gli altri  
settori della medicina convenzionata.
           Non si è provveduto, inoltre, a sostituire o affiancare il personale addetto alla riscossione ticket con il  
risultato che presso alcuni Poliambulatori i cittadini non hanno più un regolare e costante servizio cassa a  
cui rivolgersi con grave danno agli stessi, se si tiene conto che le nuove disposizioni sul ticket hanno fatto  
decuplicare il numero dei cittadini che pagano totalmente o parzialmente .

Non si è provveduto, infine, a sostituire o affiancare il personale addetto alla registrazione delle  
prestazioni degli esenti al M.E.F., con il risultato che al  Ministero dell’Economia non risultano erogate un 
numero enorme di prestazioni e ciò influirà senza alcun dubbio sull’assegnazione dei budget economici. Ciò  
nonostante  alcuni  Direttori  di   Distretto,  rifacendosi  ai  soli  numeri  delle  prestazioni  registrate,  non 
riconosce la propria inefficienza gestionale ma attribuisce agli specialisti una scarsa produttività.  

Denunciamo  ancora  una  volta  questo  grave  problema  ma  anche  la  continua  assoluta  inerzia  
dell’Azienda e chiediamo che finalmente ci si  attivi,  affinché gli  Specialisti  e gli altri  Convenzionati,  non  
siano costretti ad adire azioni legali per far riconoscere i propri diritti, facendoci carico inoltre di informare  
la cittadinanza e le associazioni per la tutela dei diritti dell'ammalato, nonché le stesse circoscrizioni, del  
danno che  si sta creando ai diritti degli assistiti . 

Con i migliori saluti.

Il Segretario Provinciale V
     (Dott. Luigi Cerasuolo)
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